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آهمالمشكلات التى تواجهاعضاء هيئّة التدريس‎ 
في كلياتا معلمين با مملكةا لعربيةالسعودية‎ 


د. laaa‏ أحمد القامدي 


تعتبر مؤسسات التعليم العالي في أى مجتمع قلعة من قلاع العلم والفكر , 


ومنارة من منارات الثقافة والمعرقة » وهذه المؤسسات هى المسؤولة عن إعداد الكودار 


الغنية والعلمية التى تؤهلهم لقيادة الحركة الفكرية والثقافية بكفاءة واقتدار . 

ويعتير الأستاذ الجامعى أحد آهم العتاصر الفاعلة في مؤسسات التعليم العالي 
إلى جانب الإداريين والطلاب . كما يعتير محور الارتكاز لمعظم أنشطة مؤسسات 
التعليم العالى . فهو الذى يساعد مؤسسات التعليم العالى على تنفيذ وظائفها 
الاساسية . ففى مجال التدريس يقوم بنقل المعلومات إلى الأجيال من أيناء آمته . وقى 
مجال ل اليحث العلمي فهو يدربهم على اتباع المتهج العلمى السليم » وفى مجال خدمة 
الجتمع فهو الذى يوجه البرامج التى تحقق ذلك . 

وأعضاء هيئة التدريس قي الدول النامية مليهم مسدووليات كبيرة نظراً لما 
تحتاجه هذه المجتمعات من تقدم ونمو وقدرة على مواجهة التمديات المغتلفة ٠‏ 

ومؤسسات التعليم العالى من جامعات وكليات ومعاهد عليا لا تستطيع أن تقوم 
بدورها على الوجه المطلوب بدون قلبها النايض وعقلها المدبر آلا وهم أعضاء هيئة 
التدريس . لذلك فإن: استاذ الجامعة يهب أن يُعطى من التقدير والاحترام ما يستحقه » 
كما يجب أن يماط بالرعاية والاهترام والتقدير لكانته العلمية s‏ وأن يُعطى القدر 
الكاقي من الحوافز لكى يبقى في موقعه ويواصل البذل والعطاء من أجل aè‏ أقضل . 
وأعضاء هيئة التدريس قي الملكة العربية السعوديةيجدون الرعاية والاهتمام من قبل 


` حكومة خادم الحرمين الشريفين , الذى يُعتبر بنعق رائد التعليم الأول في هذه البلاد وهو 


الذى آسس قواعد النهضة التعليمية المياركة التى يفضل الله نقطف ثمارها اليوم. 

i‏ إلآ أن عضو هيئة التدريس أصبع في السنوات الأخيرة يعاني من بعض المشكلات 
التى قد تؤثر على إنتاجه العلمي ودوره في خدمة قضايا المجتمع والتفاعل معها. 
ونتيجة لذلك ظهرت العديد من الدراسات التى تناولت بالتعليل والنقد المشكلات التى 
تعترض أعضاء هيئة التدريس من جوإنب متعددة فيما يلي بعضاً منها: 
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ta jal دراسة‎ (The John Hopkins University . جامعة ) الاقام‎ opal oil 
القنوات التى يستخدمها أساتذة الجامعة وطلبة مرحلة البكالوريوس في مدارس علم‎ 
, النفس بالولايات المتحدة الامريكية , لتجميع المعلومات المتعلقة باهتماماتهم الأكاديمية‎ 
وتشير نتائج الدراسة إلى أن أعضاء هيئة التدريس في الجامعة ينظرون إلى المجالات‎ 
على أنها الاكثر أهمية لإتجاز أعمالهم2. حيث أن هذه‎ {Professional Journals المهنية‎ 

المجالات تمثل نسبة JA.‏ من مصادر المعلومات التى يعتمدون عليها . 
وفي دراسة @\Av¥)‏ .ل Frinder Londer,‏ ) حيث تم إجراء مسح شامل لأساتذة كلية 
الطب بالولايات المتمدة الأمريكية بهدف التعرف على نظرة عضو هيئة التدريس لأهمية 
المكتية في عملي ةالبحث, قد بيشت الدراسة أن سهولة الوصول إلى المراجع تعد معياراً 


اساسياً في عملية البحث . 
وقي دراسة ) 1۹۷۲م eval ( David R. Rossington‏ الجامعات في الولايات 
Soa ll‏ الامريكية لمعرفةالمشكلات التى تواجه أعضاء es te‏ فيما يتعلق 


بالجامعة »وقد بينت الدراسة أن أهمها هى e‏ انقصال الجامعة عن المجتمع المعلى وعدم 
اكتمال الحرية الاكاديمية ونقص التدريس المهنى المقدم وعدم تشجيع البحث العلمي . 

وفي دراسة ( ۱۹۷۰ Emily D. Gloster.‏ ) في إحدى الكليات Lapel‏ الجسى 
الاجتماعي والروح المعنوية لأعضاء هيمّة التدريسج وقد وجدت الباحثة أن أهم الشكلاث 
التى تواجههم هو ما يتعلق بالعرية الأكاديمية . والتعاون بين أعضاء هيئة التدريس 
والصداقة بيثهم . . 

وفى دراسة ( /الاكام1.! ,365566 (t Seegniller,‏ في كلية شرق يوتا Lapel‏ 
المشكلات التى تسب عدم الرضا الوظيفي لأعضاء هيئّة التدريس بالكلية . بينت أن أهم 
المشكلات هى عدم كفاءة التدريب أثناء الخدمة وعدم إتاحة الفرص لهم لحضور المؤتمرات 
العلمية الدولية وعدم وجود تعاون بين الأقسام الاكاديمية وسوء حالة الإدارة وسياساتها 
وانخفاض الرواتب . 

وقي دراسة (لالاةام Linda S. Moxley‏ )على Y..‏ من أعضاء هيئة التدريس بإحدى 
الجامعات الأمريكية لعرفة أهم الشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس وتسبب لهم 
عدم الرضا الوظيفي » وقد أظهرت الدراسة أن أهم المشكلات تلك التى تتعلق بالسياسات 
الجامعية والرواتب . والإشراف والإرشاد الاكاديمي وعدم توفر الوقت الكافي لأعضاء هيئة 
التدريس لقيامهم بالهام المطلوبة منهم . 


۳ 

Lad‏ في العالم العربي قهناك عدد من الدراسات التى تناولت أهم المشكلات التى 
تواجه أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العالي منها : 

فقد أجرى ( محمد عبدالحليم مرسي ٠‏ 1544م) دراسة pal Li pal ٠‏ مشكلات عضو 
هيئة التدريس في الجامعات العربية وأثارها على هجرة أصحاب الكفاءات النادرة ». 
وقد بينت الدراسة أن أهم المشكلات هى : عدم كفاية المجلات الدورية المتخصصة . ندرة 
حضور أعضاء Uae‏ التدريس المؤتمرات العلمية »عدم كفاية البحث العلمي يسيب 
الحاجة إلى الاموال الطائلة للإنفاق ٠‏ قلة أعداد اعضاء هيئة التدريس في مؤسسات 
التعليم العاني o‏ البيرو قراطية والروتين الإدارى , العلاقات الاجتماعية بين أعضاء هيئة 
التدريس. “ 
وفي دراسة ( محمد عادل سودان (PAT,‏ مقدمه لندوةه عضو هيئة التدريس 
قي الجامعات العربية » .ؤالتى انعقدت في رحاب جامعة الملك سعود بالرياض ‏ لمعرقة 
ا إذا كانت الدولة والجتمع يعطيان الاستاذ الجامعي حقه من التقدير والاحترام .وهل 
ba:‏ باأرعاية التي يتمتع بها غيره من رجال المهن الأخرى e‏ وقد بينت الدراسة أن ٠‏ 
عدد الدماعات المقررة للاستاذ الجامعي كثيرة في أغلب الدول العربية ٠‏ كما لا توجد لدى 
الأستاذ الجامعي الفرص المناسية التى تعينه على المطالعة ومتابعة التقدم الملمي وذلك 
لانخماسه ني تدريس عدد كبيز من السائات واتشغاله بتوفير متطلبات الحياة ٠‏ ضعف 
الدخل الغردى للأستاذ الجامغى ثي كثير من البلدان العربية سا يدعوه إلى زيادة كبيرة 
ني أعبائه التدريسية عتى يتسنى له الحصول على دخل إضافى Hinge‏ ينعكس على 
وضحه وتدرته !لتعليسية . . 

دفي دراسة (ليلى محمد qha‏ الفضل (PAT.‏ «مشكلات الأستاذ الجامعي في 
كنيات التربية بدول الخليج العربي ». وقد ركزت الدراسة على التعرف على المشكلات 
التى تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية بجامعات الخليج العربي عند 
تياء.يم باداء أدوارهم الرئيسية في المجالات الآتية : النواحي العلمية , النواحي الإدارية , 
النواحي الاجتماعية . النواحي الشقافية ‏ والحوافز المادية والمعنوية , وقد اقتصرت هذه 
الارأسة على أعضاء هيمّة التدريس في الجامعات الخليجية من حملة الدكتوراه سواء 
Ota‏ أى غيرهم وذلك في ثلاث جامعات داخل المملكة فى: جامعة p)‏ القرى »؛ جامعة 
الك سعود, جامعة الملك فيصل .وفي خارج المملكة أربع جامعات هى : جامعة الكويت . 
Tate‏ تار , الكلية الجامعية بالبحرين . جامعة الإمارات“ العربية المتحدة . وقد 


t 


أظهرت الدراسة أن هناك تبايناً بين هجم المشكلات داخل وخارج المملكة في 
المجالات الآتية : المشكلات المتعلقة بالحوافز المادية والممنوية,. كما بينت الدراسة أن 
أككر المشكلات شيوعاً هى المشكلات الادارية تليها المادية والمعنوية يليها المشكلات 
العلمية وأغيرا الشكلات الاجتماعية والثقافية . كما بيشت الدراسة أن المشكلات 
المتعلقة بالنواحي الإدارية لا تشخلف في داخل المملكةعنها في خارجها e‏ وأن ال مشكلات 
المتعلقة بالنواحي الاجتماعية والثقاقية خارج المملكة أكبر منها عن داخلها . وأن 
المشكلات المتعلقة بالحوافز المادية والمعذوية داخل المملكة أكبر منها خارجها . 

وفي دراسة ( آنور عبدالمجيد رحيم ,٠1441م)‏ « تقويم الدراسات العليا في جامعة 
بغداد من وجهة نظرأساتذتها وطلابها ce‏ وهى تهدف إلى التعرف على المشكلات التى 
"تواجهها الدزاسات العلا في جامعة بغداد وكذلك التعوق على المقتوحات التى تسهم 
في تذليل تلك المشكلات . وذلك: فن وجهة نظراساتذة وطلبةالدراسات العليا. وشملت 
الدراسة غشرة:كليات توجد بها دراسات عليا » وقد أظهرت الدراسة أن pal‏ المشكلات 
التى يواجهها أعشاء هيثة التدريس في جامعة بغداد هي : قلة المكاتب المناسبة 
لجلوس أعضاء هيشة التدريس Uta.‏ القاعات المفصصة لإلقاء العحاضرات » صعوبة 
الحصول على الأجهزة والمواد الكتى يتطليها الياحث s‏ صعوبة الحصول على بعض 
المصادر العلميّة في المكتبات . قلة القاعات المناسبة للمطالعة في المكتيات e‏ الروتين 
الإداري .عدم وجود وهدة صيانة للسعدات والأجهزة العلمية » إرهاق أعضاء هيئة 
التدريس بمهام تدريسية إهناقية : عدم TIS‏ الموافز المادية والمعنوية لأعضاء هيئة 
التدريس . ضعف التعاون بين أقسام وقروع الجامعة ٠‏ 

وقي دراسة ( منتظر حمزة حكيم . (PNAN‏ لعرفة الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة 
التدريس في جامعة الملك عبدالعزيز . ويهدف هذا البحث إلى المصول على وصف 
حقيقى ba th‏ الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبدالعزيز من خلال 
معلومات حصل عليها عن طريق استبانة وزعت عشوائياً عليهم بفرض التعرف على 
أوضاعهم والخدمات التى تقدم إليهم فيما يتعلق بالغدمات الوظيفية , الأجهزة 
والمعدات ء سياسة اللتوظيف .«ترقية أعضاء هيئة التدريس والمساعدات الأخرى » وقد 
أظهرت الدراسة الرغبة المرتفعة لدى أعضاء هيئة التدريس في تمسين هذه المقاييس 
وتطويرها + 


. الحصول على الأجهزة وال مواد التى يتطليها البامث . صعوية المصول على يعض ٠.‏ 


أظهرت الدراسة أن هناك تبايناً بين حجم المشكلات داخل وخارج المملكة في 
المجالات الآتية : المشكلات المتعلقة بالحوافز المادية والمعنوية. كما بينت الدراسة أن 
أكثر المشكلات شيوعاً هى المشكلات الادارية تليها المادية والمعنوية يليها الشكلات 
العلمية وأغيراً المشكلات الاجتماعية والثقافية . كما بينت الدراسة أن امشكلات 
المتعلقة بالنواحي الإدارية لا تشتلف في داخل المملكةعنها في خارجها . وأن المشكلات 
التعلقة بالنواحي الاجتماعية والثقافية خارج المملكة أكبر منها عن داخلها » وأن 
المشكلات المتعلقة بالحوافز المادية والمعنوية داخل المملكة أكبر منها خارجها . 

وفي دراسة ( أنور عبدالمجيد رحيم ٠ (PSAN‏ تقويم الدراسات العليا في جامعة 
بغداد من وجهة نظراساتذتها وطلايها »» وهى تهدف إلى التعرف على المشكلات التى 
تواجهها الدراسات العليا في جامعة بغداد وكذلك التعرف على المقترحات التى تسهم 
في تذليل تلك المشكلات , وذلك من وجهة نظرأساتذة وطلبةالدراسات العليا. وشملت 
الدراسة عشرة كليات توجد بها دراسات bake‏ .وقد أظهرت الدراسة أن أهم ال مشكلات 
التى يواجهها أعضاء هينة التدريس في جامعة بغداد هي : قلة المكاتب المناسية 
لجلوس أعضاء هيئة التدريس . قلة القاعات الخصصة لإلقاء المماضرات . صهوبة 


المصادر العلمية في المكتبات . قلة القاعات المناسبة للمطالعة في المكتبات . الروتين 
الإداري ٠‏ عدم وجود وحدة صيانة للمعدات والأجهزة العلمية e‏ إرهاق أعضاء هيئة 
التدريس بمهام تدريسية إضافية , عدم كفاية الموافز المادية والمعنوية لأعضاء هيئة 
التدريس . ضعف التعاون بين أقسام وفروع الجامعة . oe‏ 

وفي دراسة ( منتظر حمزة حكيم . (PANAS‏ لعرفة الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة 
التدريس في جامعة الملك عبدالعزيز e‏ ويهدف هذا البحث إلى الحصول على وصف 
حقيقى للرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك عبدالعزيز من خلال 
معلومات حصل مليها عن طريق استبانة وزّعت عشوائياً عليهم بفرض التعرف على 
أوضاعهم والخدمات التى تقدم إليهم فيما يتعلق بالخدمات الوظيفية , الأجهزة 
والمعدات . سياسة التوظيف » ترقية أعضاء هينة التدريس والمساعدات الأغرى . وقد 
أظهرت الدراسة الرغبة المرتفعة لدى أعضناء هيئة التدريس في تحسين هذه المقاييس 
وتطويرها . 3 
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وفي دراسة ( 1947م , حامد بدران ( a‏ الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس 
والعاملين بكليةالتجارة والاقتصاد والعلوم السياسية بجامعة الكويت» e‏ وذلك لمعرفة 
مستوى الرضا الوظيفي لاعضاء هيئةالتدريس بالنسبة لعوامل الرضا المستخدمة في 
البحث وهى : مستوى الرضا عن الأجور ءالحوافزالمادية الآخرى .الأمن ا متعلق 
بالوظيفة . العلاقات مع الرؤساء , العلاقات مع الزملاء . طبيعة الوظيفية » ساعات 
العمل وظروفه + 

وقد أظهرت نتائح الدراسة أنه لا يوجد gt‏ واضح لاختلاف القسم . الوظيفة » 
الحالة الاجتماعية,العمر ,الانتماء ‏ الجنسية على متوسط الرها الوظيفي العام , 
Sly‏ درجة الرضا الوظنيقي العام تعتبر جيدة بضنرف النظر عن اختلاف هذه الخصائص 
في مجتمع هيئة التدريس »وقد dmg‏ أن درجة الرضا الوظيفي عند النساء مرتفعة 
عن درجة الوخنا الوظيفي عند الرجال . 


شكلة uta afl‏ 
في ضوء الدراسات السابقة في بيئات عربية وأجنبية تبين أن أعضاء هيئة 
التدريس يعانون من مشاكل عديدة e‏ تغتلف في نوعها وأهميتها من مجتمع إلى 
آخر , لذلك فإن هذه الدراسة تهدف إلى التعرف على أهم المشكلات التى تواجه أعضاء 
هيئة التدريس في أحدى مؤسسات التعليم الغالي حديثة النشأة في المملكة» ألاوهى 
كليات المعلمين وذلك من أجل تقديمالعون اللازم لهم ؛ وتذليل الصعوبات التى 
يوأجهونها في عملهم » لكي يكونوا أكثر غطاء وفاعلية في otal‏ دورهم التربوي 
| والتعليمي على اتوجه المطلوب . لذا فإن مشكلةالدراسة تتمثل في الأسئلة 
التالية : 
- ما هى أهم المشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين فيما 
يخص المحاور التالية : 
| - مشكلات أكاديمية (بحث علمي ) . 
ب - مشكلات إدارية تتعلق يطبيعة العمل وظروفه . 
ج - مشكلات الحوافز والتسهيلات المادية . 
د - مشكلات نفسية واجتماعية + 
- هل تختلق هذه المشكلات فى أهميتها وأكثرتها باختلاف الدرجة العلمية لعضو 


هيئة التدريس ؟ 


- هل تشتلف هذه المشكلات في أهميتها وكثرتها باختلاف الجتسية S‏ 
- هل تختلف هذه المشكلات في أهميتها وكثرتها باختلاف التخصص ؟ 
- هساشى أهمالتوصيات التى يمكن الفروج بها من هذا البحث . 


u sta 
نظراً لدور الخطير الذى يقوم به أستاذ الجامعة في عالم اليوم . فإن جميع‎ 
مؤسسات التعليم العالي بعاجة إلى المزيد من الدراسات والأبحاث التى من شانها‎ 
التعرف على أهم المشكلات التى يعاني منها عضو هينة التدريس . والمساهمة في‎ 

إزالة أى تخفيق العقبات التى تمول دون تأديته لرسالته على الوجه المطلوب ٠‏ 
وغ ضموء ذلك رأى الباحث أن تخصيص هذه الدراسة للتعرف على أهم 
المشكّلات التى تواجه أعضاء عيئة التدريس في كليات ا معلمين بال معلكة سرف يخدم 
balsai‏ تقويمية وتطبيقية e‏ وتبرز أهمية هده الدراسة في أنها الأولى من توعها على 
حد علم الباحث التى تهدف إلى التعرف على أهم المشكلات التى doles‏ أعضاء هيئة 
التدريس في كليات المعلمين با معلكة e‏ فيما يتعلق بالناحية الأكاديعية e‏ وطبيمة 
العمل , الحوافز المادية وفي المشكلات النفسية والاجتماعية . 
إن التعرف على أعم ال مشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات 
ال معلسين . سوف يساعد على معالجة وضعهم الوظيفي الذى لا يزال دون مستوى مدر س 
التعليم العام رغم الغارق من عيث الغبرة والتعليم . ويعول دون فقك هذء الكليات 
بعشا من الكفاءات غيها مثلما حدث في بعش الجامعات » وسوف يساعد على 
استقطاب الكفاءات, المؤغلة من خريجي الدراسات العليا للعمل فيها . خاصة أن هذه 
الكليات بحاببة ماسة إلى خدمات أعضاء هيئة التدريس فيها , كما أنها بعاجة إلى 
استقطاب أعضاء جدد خاصة من السعوديين . 


سوف تقتصر الدراسة على أعضاء هيئة التدوريس في : 


1- أربع كليات في كليات المعلمين للذكور في المملكة موزعة جغرافياً على ed‏ 


التالي : 


VA 


كلية المعلمين بالرياض [ المنطقة الوسطى ] . 
كلية المعلمين بالدمام [ المنطقة الشرقية ] . 
كلية المعلمين بالطائف [المنطقة القربية ] . 
كلية المعلمين بتبها [ المنطقة الجتوبية ] . 


fs Fat مقا‎ 

- أعضاء هيئة التدريس : هم الأساتذة والأساتذة المشاركون والأساتذه المساعدون 
في كليات المعلمين من المتعاقدين والسعوديين + 2 

- المشكلة : كل ما يواجه عضو هيئة التدريس من مصاعب تحول دون أداء عمله على 
الوجه المطلوب + 

- النواحي الأكاديميةز كل ما يقوم به الاستاذ الجامعي من أعمال ذات طابع أكاديمي . 

Tagada -‏ العمل وظروفه : كل ما تقدمه كليات المعلمين لعضى هيئة التدريس فيها 
من خدمات إدارية تساعده على أداء عمله . 

- الحعاقز والتسهيلات المادية: هى كل ما تقدمه كليات المعلمين لعضى هيئة 
التدريس منها من رواتب وحوافسز ء ورعاية صحية » سكن ملاثم e‏ 
تخفيض الرسوم . 

- الذواحي الاجتماعية والنفسية_: وتشمل العلاقة بين زملاء العمل .المكانة ‏ 
الاجتماعية , الشعور بالامن والاحترام . والراحة النفسية . 


١‏ - العينة: 

تكونت عينة البحث من YY‏ من أعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين , 
وقد شملت كليات ال معلمين للبنين في الرياض . الدمام e‏ الطائف tah,‏ > وقد تم 
استبعاد ]6[ استمارات لعدم اكتمالها . لذلك أصبحت العيتة عكوئة من NSA‏ 
موزعة على النحو التالي : 


؟ - اواقالبمش: 


اطلع الباحث على عدد من المقالات والدراسات السابقة التى تناولت مقدمات 
تجاح عضو هيئة التدريس في عمله , والمشكلات التى تواجهه , كما اطلع على عدد من 
الاستبانات التى وضئعت لهذا الغرض » وقد استفرج منها عدداً من المشكلات المختلفة , 
كما عرض سؤالاً مفتوساً على مائة من أعضاء هيئة التدريس مفاده ( ما هىأهم 
المشكلات التى تواجه عضو هيئة التدريس في عمله وتعوق عطاءه وإنتاجه ائعلسي 
وتؤثر سلبأ على أدائه لعمله ). . 

وقد حلل هذه الإجابات واستهرج المشكلات التى ذكرها .5 وأكشر من أقراد 
العينة . ثم جمع هذه المشكلات مع المشكلات التى تم استخلاصها من الاستبانات 


T. 


priii -١‏ الباحث التكرارات والنسب المثويةمن أجل التعرف على استجابةأفراد 
على كل بند من بنود الاستبانة في جميع محاور الدراسة . 
Y‏ - طبق الياحث مقياس كا" للتعرف على الاختلاف فى الآراء تبداً للمتغيرات 
التالية : ١‏ 
- الدرجة العلمية : [ أستاذ » أستاذ مشارك » أستاذ مساعد ] . 
- الجنسبة : [ سعودي » غير سعودي ] . 


- التخصص : [ علمي ٠‏ أدبي ]. 


-agis 5 ATE 


نتائج التساؤل الأول : ما هي أهم المشكلات التى تواجه أعفاء هيئة التدريس 
في كليات المعلمين . فيما يتعلق بالحاور التالية : 

. المشكلات الأكاديعية والبحث العلمي‎ - ١ 

ب - المشكلات التى تتعلق يطبيعة العمل وظروغه . 

ج- المشكلات والحوافز والتسهيلات المادية . 

د - المشكلات النفسية والاجتماعية . 

للتعرق على هذه المشكلات قام الباحث بحساب التكرارات والنسب المئوية 
لاستجابات أفراد العينة على كل محور من محاورالاستبانه » هذا وقد اعتبر الباحث 
أن استجابة .20 من أفراد العينة أو أكثر pads‏ موافق دلالة على وجود مشكلة ٠‏ حيث 
ان عبارات الاستيانة مصاغة بشكل موجب وبالتالي فإن الاجأية بتير موافق تعنى 
وجود مشكلة . 

وقيما يلي عرض للنتائج : 

Ari fe att — 

بعد تحليل البيانات المتعلقة بآهم المشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس 

في البعد الاكاديمي تتضح في جدول رقم [5] . 


v 

جدول رقم [۲] : التكرارات والنسب المئوية لاستجابة أفراد ألعينة على ينود 
المشكلات الأكاديمية ومتوسط درجة كل بذد . 
موافق غير متاكد | غير Slee‏ 
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الفرصة Lats‏ لعضى هيئة التدريس لحضور المؤتمرات 
والندوات العلمية المملية . 
تعرس الكثيات على مشاركة عضو هيئة التدريس في 
المؤتمراث والندوات العالمية . 
توفر الكتب و! راجع الحديثة في مكتبة الكلية ٠‏ في مجال 
التقصص . 
توفر الكلبة وسائل النقل والتصوير والتجهيزات الضروية 
اللازمة لعضى عينة التدريس في عمله ٠‏ 
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تتوفر في الكلبات المجلات العلمية التى تهتم بنشر بحوث 
أعضاء هيئة التدريس . 
fa]‏ 
اتتوقر فرصا الترقبة في العمل لأعضاء هيئةالتدريس . 

أ تتوفر لأعضاء هيئة التدريس فرص الاتضال العلمي الاستشار 
مع مراكز اليموث وأجهزة الدولة . 


فرص التنسيق بين أعضاء هيئة التدريس في عجال البيحث n.i‏ 4۹ 
مرجودة + 


|٠١ |‏ متوفر في الكلية مركز ابحاث يخدم المراض البمث المي . |50 | 14.0 [5؟ |٠..1| ٠٠٠| 5٠.5]‏ 


تشير نتائج الجدول السابق أن أكثر المشكلات شيوعاً وفق النسبة المئوية لعدد الإجابات 

بغير مواقق هي : . 

١‏ - عدم وجود دوريات حديثة في المكتبة قي مجال التخصص . فقد أجاب عليها ؟.8از 
من أفراد العينة . وهذه إشارة واضحة إلى أن أعضاء هيئة التدريس يواجهون صعوية 
في الحصول على المعلومات الحديثة قي مجال تخصصاتهم مما يجعلهم لا 
يستطيهون متايعة الجديد + 

Y‏ - عدم توقر المجلات العلمية التى تهتم ينشر البهوث . فقد أجاب عليها IVEY‏ من 

0 أفغرادالعيتة وهذا يدل على أن أعضاء هينة التدريس يجدون صعوية في نشرإنتاجهم 
- العلسي a‏ 

+ عدم اهتمام الكليات بإصدار نشرات دورية باهم الأبحاث والمقالات والكتب الحديثة‎ - Y 
على عدم الاهتمام بنشر‎ Jas وقد أجاب عليها 1۹,۷/ من أفراد العينة وهذه إشارة‎ 
. الإنتاج العلمي لأعضاء هينة التدريس في الكليات‎ 

٤‏ - عدم توفر الكتب والمراجع الحديثةفي مكتبات الكليات ذات العلاقة بتخصصات أعضساء. 
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۲ 
ae‏ التدريس فيهاء وقد أجاب عليها ZVE, N‏ من أفراد العينة وهذا يدل على أن 
أعضاء هيئة التدريس يواجهون صعوية في الحصول على الكتب والمراجع الحديثة + 

o‏ - عدم قيام الكليات يدعم الأبعاث العلمية لأعضاء هيئّة التدريس فيهاء وقد أجاب عليها 
0 من أفراد العينة وهذه إشارة إلى عدم الاهتمام بالبحث العلمي الذى أصبح من 
أهم وظائف مؤسسات التعليم العالي . 

١‏ - لايتوقر في الكليات مراكز أبحاث تخدم أغراض البحث العلمي . وقد أجاب عليها 
١‏ من أفراد العينة وهذه إشارة إلى عدم إعطاء البحث ما يستحق من الرعاية 
والاهتمام لما له من دور في خدمة الفرد والجتمع 8 

Y‏ - عدم توقير الكليات فرص الترقية في العمل لأعضاء هيئة التدريس » وقد أجاب عليها 
05 من أفراد العينة وهذه إشارة إلى عدم الاهتمام بترقيات أعضاء هيئة التدريس 
وتوفير الظروف المناسية للحصول عليها في الوقت المناسب ٠‏ 

ثانياً - مشكلاتك تت فه : 
بعد تمليل البيانات المتعلقة باهم المشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس في البعد 

الخاص بطبيعة العمل وظروفه . وقد أتضمت النتائج فيه كالآتي : 
جدول رقم [؟] : التكوارات والنسب المئوية لاستجابة أفراد العينة على بنود 

المشكلات المتعلقة بطبيعة العمل ومتوسط درجة كل بند . 


الاعمال الكتابية والإدارية التى يكلف يها عضو هيئة التدريس 
لا تشغله عن مهدامه Lalai‏ . 


يعطى عضو هيئة التدريس الحرية الكافية للتعبير عن آراته 
في أمور تتعلق بالعمل . 

توقر الكوادر الإدارية WIN‏ 

تهتم الإدارة بالمقترعات التى يبديها عضو هيئة التدريس قي 

قشايا تغس العمل . 

استخدام الماسب الآلي ور كثيراً من الجهد الإداري الذي كان 
يتوم به عضي هيئة التدريس ٠‏ 

توفر الغدمات المريحة لعضى هيئة التدريس داخل القسم من 
مكاتي appeals‏ اتعال وألات تصوير وغيرها . 

تقييم الإدارة لأعضاء هيئة التدريس تقييماً عادلاً . 

يتوف المعيدون في الأقساع المختلفة الذين يساعدون عضى هيئة 
التدريس في أعماله التدريسية . 

توجد سكرتاريةداغل الاقسام تسيل عمل أعضاء هيئةالندويس . 
توجد LIY‏ تنظيمية خاصة بأعضاء هيئة التدريس في 

كليات المعلمين + 

. الحاضرات مهيئة بصورة مرضية لأعمال التدريس‎ ole ta 


w 


تشير النتائج في الجدول السابق إلى أن أكشر المشكلات شيوعاً وفق النسب المشوية لعدد 

الاستجابات لغير موافق هي : 

١‏ - عدم وجود سكرتارية داخل القسم بكليات المعلمين تسهل عمل أعضاء هيئة التدريس 
في عملهم . فقد أجاب عليها 14,۷/ من أفراد العينة وهذه إشارة واضعة إلى أن 
أعضاء هيئة التدريس بالكليات يواجهون صعوبة . نظرأ لعدم وجود سكرتارية تقوم 
Justh‏ ذات الطابع الإداري 

Y‏ - عدم توفر المعيدين في الاقسام المقتلفة بكليات المعلمين الذين يساعدون أعضاء شيئة 
التدريس في أعمال التدريس o‏ فقد أجاب عليها 04,6/ من أفراد العينة » وهذه 
إشارة إلى أن أعضاء هيئّة التدريس في كليات المعلمين بحاجة إلى معيديز أسوة 


: sal ejns ان‎ a ejj 
بعك تحليل البيانات المتعلقة بآهم المشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس فيعا‎ 

يتعلق بالحوافز ٠‏ فقد اتضحت النتائج كالآتي : 
جدول رقم[4] : التكرارات والنسب المشوية لاستجابة أفراد العينة على بنود 
المشكلات المتعلقة بالحوافز وهتوسط درجة كل بند . 


وواتب أعضاء هيئة التدريس متساوية مع رواتي زملاتهم الذين 
يعملون تفس المؤهل ويعملون خارج الكلية ٠‏ 


كنا مهاه 


توفر الكلية لاعضاء هيئة التدريس فرص تخفيض رسوم التذاكر 
والفنادق وشراء الكتب وغيرها من الخدمات . 


تشير نتائج الجدول السابق إلى أن أكثر المشكلات شيوعاً وفق النسب المثوية لعدد 

الاستجابات لغير موافق هي : 

١‏ - عدم توفي ركليات المعلمين لأعضاء هيئةالتدريس فرص تخفيض رسوم التذاكروالفنادق 
وشراء الكتب وغيرها من الخدمات . فقد أجاب عليها 786,9 من أفراد العينة وهذه 
إشارة واضعة إلى أن أعضاء هيئة التدريس بحاجة إلى توفير ميزات عينية تساعدهم 
على ظروف الحياةوتعطيهم شعوراً بأنهم موضع !هتمام وتقديرا مجتمع لما يقومون به . 
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- عدم قيام الكليات بنشر الأبحاث المتميزة التى يقوم بها أعضاء هيئة التدريس على 
نفقتها الخاصة 2 وقد olai‏ عليها FUELS‏ من أفراد العينة وهذه إشارة واضحة إلى أن 
أعضاء هيئة التدريس بحاجة إلى أن تقوم الكليات بدور أكبر لمساعدتهم قي ششر 
أبحاثهم وطبع المتميزمنها على نفقتها ومن ثم تعميمها على سائر الكليات والجامعات. 

- عدم حصول عضو هيئة التدريس في الكليات مكافآت إضافية لدى قيامهم بأعمال 
إضافية . وقد أجاب عليها AV‏ من أقراد العينة وهذه إشارة واضحة إلى أن أعضاء 
هيئة التدريس بحاجة إلى الحصول على مكافآت مادية مرضية عند قيامهم بأعمال 
إضافية . 


٤‏ - عدم توقير الكليات الرعاية الصمية اللائقة لأستاذ الجامعة وأسرته » وقد أجاب عليها 


من أغراد العيثة مما يوضح أن أعضاء هيئة التدريس في الكليات بحاجة إلى رعاية 
صعية مناسبة لهم ولافراد أسرهم حتى يكون لديهم الاستقرار الوظيفي . وهذا يجعلهم 
يؤدون أعمالهم على الوجه المطلوب + 
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العلاتات الاجتماعية بين زملاء faa)!‏ طيبة . wat BERATI‏ كذ un | anf‏ 


العلاقات بين أعضاء هيئة التدريس والإدارة طيبة . ur ps SA rien‏ 


يمتق العسل قي الكلية المكاثة الاجتماعية التى يصلح إليها | ev, p7‏ | إلى 


بعد تعليل البيانات المتعلقة باهم المشكلات التى تراجه أعضاء هيئة التدريس فيما 


يتعلق بالمشكلات النفسية والاجتماعية , فقد اتضحت النتائح كالآتي : 


جدول رقم [OP‏ التكرارات والنسب المشورية لاستياية أشراك العينة على بنود 
المشكلات النفسية والاجتماعية وعتوسد درية كل بنك . 
العيارة tf ihe‏ اعتاكد f‏ موافت | gue‏ | 


عند إنسبة عدن sz zf‏ نسبة Êدرجةالبند‏ 


} stat tp | 
fous. fav Af af vw, . التتدير الإعلامى لإتجازات ونشاطات أساتذة الجاممة موجود‎ | 

sav [veal vs wr | vel e] ui بتلتي أعضاء هيئة التدريس التشجيع والثناء الناسب‎ 8 

ii aune] | 

Zz Tou po weenie | 

UM prev eA wd rt ea e + gh توشر الكلية لعضى عيثة التدريس الاستقرار الو‎ | V| 

4 إأشف بالأمن والراحة النفسية في العمل داخل الكلية . vea fyi cop cad wi wove‏ 


يحقق العمل في الكليات أماتى وطموحات أعضاء هينة التدريس| .7 ١9,5] ref ۲٠.۶‏ تلكا لقنا Pew‏ 


يتوف الحماس والداقعبة في البحث العلمي لدى أعضاء ءهيئة vav jey, "| yr “f tef r. =j Lh‏ 


[التدريس : | 


تشير نتائج الجدول السايق إلى أن أكشر المشكلات شيوعاً وقق النسب 


المئوية لعرد الاستجابات لغير موافقة هي : 


عدم معاملة أمضباء هيئة التدريس في كليات المعلمين معاملة متوازية مع أعضاء هيئة 
التدريس فى الجامعات , وقد أجاب عليها /60,١‏ من أفراك العينة . وهذه إشارة إلى إن 


vo 


Liet‏ هيئة التدريس يواجهون صعوبة في عدم حصولهم على معامئة Uila‏ لزملائهم 
فى الجامعات » ما قد يؤثر عل دافعيتهم نعو العمل . 


ولتحديد المشكلة الرئيسية الأكثر شيوعاً وتكراراً التى تواجه أعضاء هيئة التدريس 
بغض النظر من محاور هذه المشكلات , فقد قام الباحث بترتيب هذه المشكلات ترتيباً تنازلياً 
حسب تكرارها . وقد ظهرت النتائج كالآتي : 


المحور التى 


[العدد] fe‏ تنتمي إليه 
TET ESD‏ 


۷ء | 4.١‏ | الحور الأكاديمي 


FT ESI KS 


BEH 
~ 


1 احور الأكاديمي‎ y 


تتوفر في الكليات المجلات العلمية التى تهثم بنشى بحوث أعضاء 
هيئة التدريس . 


تهتم الكلية بإهداء نشرات دورية باهم الإبحاث والمقالات والكتب 
توجد سكرتارية داخل الاقسام تسهل عمل أعضاء هيئة التدريس . 
توقر الكلية لاعضاء هيئة التدريس فرص تغفيض رسوم التذاكر 
والنتادق وشراء الكتب . 
تتكفل الكلية بنشر SLANT‏ المتميزه التئ يقوم يها أعضاء هينة 
التدريس على ننقتها الشاصة . 
توفر الكتب والمراجع الحديثة في مكتبة الكلية ذات العلاقة بمجال 
التخصص . 


محور الموافز المائية . 


المحور الأكادينى 


يحظى عضي هيئة التدريس بمكافات إضافية لدى قيامهم باعمال 
إضافية . 


يتوفر المعيدون في الأقسام المفتلفة الذين يساعدون عضو هيئة 
أعماله التدريسية . 
يعامل اساتذة الكليات معاملة متوازنه مع أسائذة الجامعات ‏ 


التدريس م 


الممل oleae‏ هيئة التدريس . 
توفر الكلية الرعاية الصعية اللائقة لأستاذ المامعة وأسرته . 


يلاحظ من الجدول السابق أن المشكلات الاكاديمية هى أكشر المشكلات التى تواجه 
أعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين كما أنها أكثر أهمية لهم فقد وردت ‏ مشكلات 
أكاديمية من بين المشكلات الأريع عشرة الرئيسية , ويليها مشكلات الحوافزالمادية حيث وردت 
٤‏ مشكلات رئيسية , ثم يلي ذلك مشكلات طبيعة العمل حيث وردت مشكلتان Grane‏ 
المشكلات الرئيسية . وأخيراً احتلت المشكلات النفسية والاجتماعية المرتبة الأغيرة . 
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هل تختلف المشكلات من حيث أهسيتها باختلاف الدرجة العلمية لعضو هيثة 
التدريس لبيان الفروق بين استجابات افراد العينة تبعاً للدرجة العلمية عمد الباحث إلى 
استخدام اسلوب كا" لمعرقة الاختلاف في الآراء في الاستجايات على المشكلات التى تواجه 
أعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين بالمسلكة على كل محور من محاور الدراسة . 


جدول رقم [۷] : قيمة كا" لبنود المشكلات الأكاديمية لبيان مدى الاختلاف في 
المشكلات باختلاف الدرجة العلمية . . 


بلاعظ من الجدول السابق أن هناك فرقاً ذا دلالة إحصائية عند مستوى 5.,. بين 
عضاء هيثة التدريس من ذوى الدرجات العلمية الختلغة يتمثل في عدم حرص كليات 
المعلمين على مشاركة أعضاء هيئة التدريس في المؤتمرات والندوات العالمية » حيث إن 
إحساس الأستاذ المساعد بهذه المشكلة أكثر من غيره » ويفسر الباحث ذلك أن الاستاذ 
المساعد يحاية إلى حضور مثل هذه اللقاءات من أجل أراض عديدة منها اكتساب الخيرة 
| وتوسيع معارفه ومن أغراض الترقية والتى لا تهم كثيراً غيره من قشات أعضاء 
التدريس . 


هينه 


التدري 


يلا 


ميمه 


التدري 
ن Alb‏ 


5 فيماي 
كل المتعلقة 


ق بطبيعة 


be‏ من الجدول السابق عدم وجود فر 


بهذا المحور هى شعور 
باختلاف الدرجة | 
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العمل وهذا يدل على أن 


جدول رقم [4] 
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كا" لبنود المشكلات في محور الحوافز لبيان مدى 


ذات دالة إعمائي 
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جدول رقم ]4[ : 


Cai 


tY 


كا" لبنود المشكلات فى مصور 


طبيعة العمل لبيان مدى 


TA 


يلاحظ من الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين إجابات أفراد 
ألعينة فيما يتعلق التسهيلات والحواقز المادية . وهذا يدل أيضا على Galles‏ وجهات نظر 
أفراد العينة تجاه مشكلات هذا المحور . 


جدول رقم ]١.[‏ : قيمة كا" لبنود المشكلات النفسية والاجتماعية لبيان هدى 
الاختلاف باختلاف الدرجة العلمية. 


يلاحظ من الجدول السابق أن قيمة كا" شير دالة إحصائية وهذا يعنى عدم وجود 
قروق ol‏ دلالة إحصائية بين إجابات أفراد العينة فيما يتعلق بالمشكلات النفسية 
والاجتماعية . 


هل تختلف المشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات العلمين 
باختلاف الجثسية . ٠‏ : 1 


v4 


أولاً - الاختلانات فى !الشكلات, الاكاديمية: 


جدول رقم ]1١[‏ : قيمة كا" لينود المشكلات الأكاديمية لبيان مدى الاختلاف 
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يلاحعظ من العدول السابق أن هناك اختلافات جوهرية ذات دلالة إحصائية في وجهات 
النظر بين السعوديين وذير السعوديين في المشكلات الآتية : 


-١‏ الغفرصة غير Eels‏ لعضو هيئة التدريس لحضور المؤتمرات والندوات العلمية 
المعلية . ٠‏ , 

-Y‏ .عدم عرس الكليات على مشاركة عضو هيئة التدريس في المؤتمرات والندوات 
العالمية . 


* - الاتتوفر بالكلية وسائل النقل والتصوير والتجهيزات الضرورية اللازمة لعضوى 
هيئة التدريس في ععله » فقد اتضح أن الفرق دال إحصائياً عند مستوى .,.١‏ و 
6.. وأن إحساس السعودى بهذه المشكلات أكثر من المتعاقد . ويفسر الباحث 
ذلك oly‏ إحساس السعودى بالمشكلات السابقة راجع إلى أنه عضى مقيم ودائم , 
وتعتبر المكتبة والأجهزة الأخرى وحضور المؤتمرات والندوات ضرورة لارتقائه 
وتقدامه والدخول في مناغسة مع ميره2 في حين أن المتعاقد يأتي لغرض التدريس 
لفترة مسعدودة . وأن أهتمامه بهذه الندوات والمؤتمرات يعتبر ثائويا لأنه سروف 
sone‏ ليده . 


-£ 


لا تتوفر فرصة الترقية في العفل لأعضاء هيئة التدريس » فقد اتضع أن الفرق 
دال إحصائياً عند مستوى 9.,. وأن شعور المتعاقدين بهذه المشكلات أكثر من 
السعوديين » ويفسر الباحث ذلك أن فرص الترقية غير متاحة للمتعاقدين OY‏ 
معظمهم مرتبط بجامعاتهم ٠‏ وأنها المسئولة عن ترقيتهم وبالتالي قان الكليات 


. توقر لهم هذه الفرصة‎ Y 


جدول رقم ]١١[‏ : قيمة كا" لبنود المشكلات في ممور طبيعة العمل لبيان مدى 
الاختلاق باختلاف Rete!‏ . 
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يلاحظ من الجدول السابق أن هناك اختلاقات جوهصرية ذات دلالة إحصائية في 


وجبات النظر بين السعوديين وغير السعوديين في المشكلات الآتية : 


-\ 


عدم مشاركة عضو Lge‏ التدريس في اتخاذ القرارات المتعلقة بعمله . 

عدم توفر الكوادر الإدارية العاملة في الكلية لا يهئ التسهيلات بوجه عام . 

عدم استقدام الحاسب الآلي لا يوفر الكشير من الجهد الإداري الذى يقوم يه عضو 
هيئة التدريس + 

عدم توفر الغدمات المريمة لعضى هيئة التدريس داخل القسم من مكاتب وأجهزة 
اتصال وألات تصوير وغيرها . 
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6- عدم وجى سكرتارية داخل الأقسام تسهل عمل أعضاء هيئة التدريس . 
٦‏ - عدم وجود لائحة تنظيمية خاصة بأعضاء هيئة التدريس في ك كليات المعلسين + 


. فقد اتضح من قيمة كا" أن الفرق دال إحصائياً عند مستوى Oy .,.١‏ 
وأن إحساس السعودي بهذه المشكلات أكثر من غير السعودي . وقد يعود ذلك إلى أن حرص 
السعودي وغيرته وانتماءه ومواطنته قد دفعته إلى التصريح بمتاعب عضو هيئة التدريس 
أكثر من المتعاقد . هذا من جهه » ومن جهة أخرى فالسعودي عضو دائم في الكليات يتا 
مستقبله Ly Gla gobs‏ تقدمه هذه الكليات » فيدرك العقبات التى تحول دون تحتيق هذه 
le pedal‏ أكثر من المتعاقد . 


i 


كما أن هناك اختلافات في المشكلة رقم )°( وهي : 
- عدم تقييم الإدارة لأعضاء هيئة التدريس تقييما عادلاً + 


فقه إتضع أن إحساس غير السعودي أكبر من السعودي وأن الفرق دال 
إعصائيا عند مستوي Le ...١‏ قد يشير إلى أن غير السعودي خير راض عن اسلوب 
التقييم المتبع غي الكليات . 


جدول [Weds‏ : قيمة كا" للفروق بين السعوديين وغير السعوديين 
= الشكلات المتعلقة بالحوافز 
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يلاحظ من الجدول السابق أن هناك اختلافات جوهرية ذات UYS‏ إحصائية في و جهات 


النظر بين السعوديين وغير السعوديين في المشكلات الآتية: 
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عدم مناسبة رواتب أعضاء هيثة التدريس مع متطلبات أستاذ الجامعة . 
عدم مساواة رواتب أعضاء هيئة التدريس مع رواتب زملائهم الذين يحملون 
نفس المؤهل ويعمئون خارج الكلية . 
إن إحساس السعودي بهذه المشكلات أكشر من المتعاقك » وأن ألفرق دال 

إحصائياً عند مستوى ...١‏ ى .,.١‏ ويرى الباحث أن السعوديين بالكليات 
يدركون أن رواتبهم أقل من زملائهم في التعليم العام » أى من رواتب أولئك 
الذين يعملون مع جهات أخرى ويعملون نفس المؤهل . 
عدم توفر الرعاية الصمية اللائقة لأستاذ الجاععة وأسرته . 
عدم توفر السكن الملائم لأعضاء هيئة التدىريس . 

إن السعوديين اكثر شعوراً يهذه المشكلة من زملائهم المتعاقدين. فهم 
يشعرون أن الكلية لا توفر لهمالرعاية الصمية الخاصة بم أسوة بالعامئين في 
التطاعات الأخرى .ولا يتوفر لهم السكن شاصة أن المتعاقدين يأخذون بدل سكن.. 
تتكفل الكلية بنشر الأبحاث المتعيزة التى يقوم بها أعضاء هيشة التدريس على 


نغقتها القاصة , فالقرق دال إحصائياً عند مستوى hanes Shy ...١‏ السعودي 


أكبر من غير السعودى » ويفسر الباحث ذلك أن عضى هيثّة التدريس السعودي 
| بحاجة إلى دعم كليات المعلسين للبحوث المتميزة التى يقومون بها Bd‏ 
'بزملائهم في الجامعات . 


بعد تمليل استيابات السعودين وقير السعودين على مور الشكلات 


الاكاديعية اتضحت النتائج كالآتي : 


r 
قيمة كا" للفروق بين السعوديين وغير السعوديين‎ : [VE] جدول رقم‎ 
فى المشكلات المتعلقة بالناحية النفسية والاجتماعية‎ 


يلاحظ من الجدول انسايق أن هناك اختلافات جوهرية ذات دالة إحصائية في وجبات 


النظر بين السعوديين وغير السعوديين في المشكلات النفسية والاجتماعية الآتية : 
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لا Giaa‏ العمل في الكلية ا مكانة الاجتماعية التى يطمح إليها أستاذ الجامعة » 
فالفرق دال إحعصائياً عند مستوى .,.١‏ وان إعساس السعودي أكبر من غير 
السعودي » ويقسر الباحث ذلك ان السعودي يعيش في بينته ومجتمعه وبالتالي 
فهو ig log‏ إلى أن يحتل مكانة اجتماعية مناسبة . 

التقدير الإعلامي لإنجازات ونشاطات أساتذة الجامعة غير موجود , فالفرق دال 
إمصائياً عند مستوى .,.١‏ وأن إحساس السعودي أكبر من غير السعودي e‏ 
ويفسر الباحث ذلك أن السعودي لا ينال التقدير الإعلامي لإنجازاته ونشاطاته 
في كليات المعلمين مثل ما ينأله زعيله في الجامعات السعودية . 

لا يتلقى عضى هيثة التدريس التشجيع والثناء المناسب لإنهازاته الختلفة e‏ 
فالفرق دال إحصائياً عند مستوى ...١‏ وأن إحساس السعودي أكبر من غير 
السهودي , ويفسر الباحث ذلك يأن السعودي يعمل في بلده فهى بحاجة إلى 
التشجيع والشناء المناسب لإنجازاته بعكس غير السعودي الذي يشعر بأته يؤدي 
عملا مقابل أجر . 

لا يعامل أساتذة الكليات معاملة متوازنة مسع أساتذة الجامعات . فالفرق دال 
إحصائياً عند مستوى*... وأن إحساس السعودي أكبر من غيرالسعودي» ويفسر 
الباحث ذلك أن السعوديين لديهم زملاء يعملون في جامعات المملكة ويحصلون 
على معيزات غير موجودة في كليات المعلمين وهذا يؤثر عليهم تأثيرا سلبيا . 


re 

© - لا يحقق العمل في الكليات أماني وطموهات عضو هيئة التدريس . قالفرق دال 
إحصائياً عند مستوى١.,.وأن‏ إحساس السعودي أكبر من غير السعودي» ويفسر 
الباحث ذلك بان السعودي لديه زملاء يعملون في الجامعات السعودية لديهم 
فرصة أفضل لتحقيق آمالهم وطموحاتهم . وهذا لا يعمققهالممل في كليات 
ال معلمين . 

5 - الا يتوفرالهماس والدافعية في اليحث العلمي لدى عضو هيئة التدريس. فالفرق 
دال إحصائياً عند مستوى .,.١‏ وان إحساس السعودي أكبر من غير السعودي , 
ويفسر الباحث ذلك Gly‏ السعودي لا يهتم كثيراً بالبمث العلمي لعدم توفر 
الوقت لديه . وكثرة ارتباطاته الاجتماعية وعدم تؤفر الحافز لديه . 


نتائج السؤال الغامس : 


هل تختلق المشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس باختلاف تخصصاتهم [ 


علمي » أدبي ] : 
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0 يلاحظ من الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة بين أفراد العينة على فقرات 
هذا الجال . وهذا يعني تقارب وجهات نظرها بالنسبة لهذا الموضوع الذى تناولته فقرات 
هذا المجال . 
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* دالة عتد *... Uls‏ عند oS‏ 
يلاعظ من الجدول السابق أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في وجهات النظر بين 
ذوي التغصصات العلمية والأدبية فيما يتعلق بالمشكلة رقم (VY)‏ وتنص ٠ه‏ لا توجد لاشمة 
تنظيمية خاصة بأعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين » وليس هناك قروق دالة على 
بقية بنود هذا المجال . وهذا يعني تقارب وجهات النظر بالنسبة لهذا الموضوع الذى تناولته 


فقراته . 
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يلاحظ عن الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة على 
فقرات هذا المجال » وهذا يعني تقارب وجهات نظرها حيال هذا الموضوع الذى تناولته 
فقرات هذا المجال . 
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بلاحظ من الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة على 
قرات هذا Shall!‏ . وهذا يعني تقارب وجهات نظرها بالنسبة لهذا الموضوع الذى تناولته 
ققرات هذا الجال . 
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نتائح عامة ود z‏ 
لقد خلص البحث إلى النتائج العامة التالية : 
في ضوء النتائج التى حصل عليها الباحث من البيانات الإحصائية » أتضح أن أهم 
المشكلات الأكاديعية التى تواجه أعضاء هيسّة التدريس في كليات المعلمين بالمملكة هي : عدم 
احتواء المكتبات على دوريات حديثة ذات علاقة بتخصصاتهم . قالمكتية لها دور هام في 
العملية التعليمية . وأستاذ الجامعة لا يعمل في فراغ بل لابد نه من الاعتماد على المصادر 
العلمية من دوريات ومطبوعات حديشة حيث تمده بالمعرقة وتساعد على إثراء التخصص الذى 
ينتمى إليه , كما أن الكليات لا تهتم بتوفير المجلات العلمية المتفصصة التى تهتم ينشر 
بعوث الأعضاء فيها . فالأعضاء بحاجة إلى مجلة دورية متخصصة ومعكمة في كل حقل تمت 
إشراف المجلس الأعلى للكليات . كما أن الكليات لا تهتم بإصدار نشرات دورية بأهم الأبعاث 
والمقالات والكتب الحديثة وهذا يعتبر begs‏ من قنوات الاتصال بين الكليات بعضها وبعض 
وبين الكليات والجامعات . وذلك لكي تتم الاستفادة من نتائج البحوث وتعريف الجهات ذات 
العلاقة بالأيعاث التى تمإنجازها . 


ومن المشكلات أيضاً عدم توقير مراكز للبحوث تخدم اغراض البحث العلمي بشكل 
عام وتقدم إمكانات تطوير الكليات . 


أما قيما يتعلق بطبيعة العمل وظروفه ققد تبين أن أهم المشكلات التى Cals‏ 
أعضاء هيثة التدريس هى عدم وجود سكرتارية داخل الأقسام تساعدهم في القيام بالأعمال 
ذات الطابع الإداري . فهناك أعباء إدارية يطلب من الأعضاء القيام بها Lae‏ بان عمل الاستاذ 
ينبقى أن يكون مركزاً في التدريس والبحث وخدمة المجتمع , وكذلك عدم تعيين معيدين في 
الأقسام لمساعدة أعضاء هيئة التدريس في الأعمال التدريسية : 


Lil‏ فيما يتعلق بالعوافز والتسهيلات المادية : فقد جاء في مقدمة المشكلات عدم 
توقير الكليات لأعضاء هيئة التدريس فيها فرص تخفيض رسوم بعض الخدمات مثل تذاكر 
السغرء أجور الاقامة في الفنادق . أسعار شراء الكتب , كما أن الكليات لا تبذل جهوداً 
لمساعدة الاعضاء على نشر أبهاثهم التميزة , كما أن الكليات لا تهتم بصرف مكافآت 
للأعضاء فيها عند قيامهم بأعمال إضافية وذلك من أجل تشجيعهم على المشاركة في الأنشطة 
التى تقوم بها » كما أن الكليات لا توفر الرعاية الصحية اللائقة للاعضاء alas Gad‏ 
آسرغم مما يؤدى إلى عدم شعورهم بالراحة وهذ! ينعكس على أدائهم . ‘ 


Ld‏ فيما يتعلق بالمشكلات النفسية والاجتماعية : فإن أعضاء هيئة التدريس في 
الكليات يعانون من عدم معاملتهم معاملة متوازنة مع أساتذة الجامعات » وهذا يجعلهم 
يشعرون بان المجتممع ينظر إليهم بأنهم أقل كفاءة ومقدرة مع العلمان لديهم نفس المؤهلات 
والخبره . 
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ويبدو أن بعض هذه المشكلات تختلف تبعاً للدرجة العلمية لعضى هيئة التدريس 
فقد اتضح :أن الاختلاف انحصر في : عدم حرص الكليات على مشاركة الأعضاء في المؤتعرات 
والندوات العالمية . فقد كان شعور الأستاذ المساعد بهذه USE‏ أكثر من شعور الأستاذ 
والأستاذ المشارك . 


أما الاختلاف تبعاً للجنسية فقد اتضح أن السعودي أكثر شعورا بالمشكلات 
التالية من المتعاقدين : 
- الفرصة غير متاحة لعضى هيئةالتدريس لحضور المؤتمرات والندوات العلميةالمطية. 
- عدم حرص الكليات على مشاركة عضو Dik‏ التدريس في المؤتمرات والندوات 
العالمية . 
- عدم توقير الكليات وسائل النقل والتصوير والتجهيزات الضرورية اللازمة لعضو 
هيئة التدريس في عمله . 


وفى الوقت ذاته فإن إحساس غير السعوديين بمشكلة مدع توشر فرصة للترقية قي 
العمل أكثر من إحساس السعوديين بها . 

أما في مجال المشكلات المتعلقة بطبيعة العمل وظروقه » فكان السعودي أكثر شعورا 
بالشكلات التالية : 
- عدم مشاركة عضو هيئة التدريس في اتخاذ القرارات المتعلقة بعمله . 
- عدم توفر الكوادر الإدارية العاملة في الكلية لا يسهل العمل بوجه عام . 
- عدم استخدام الماسب الآلي لأجل توفير الجهد الإداري الذى يقوم يه عضي هيئة 


التدريس + 
- عدم توفير الخدمات المريحة لعضى هيئة التدريس داغل القسع من مكاتب وأجهزة 
أتصال وغيره ٠.‏ 


- عدم sey‏ سسكرتارية داخل القسم لا يسهل عمل أعضاء هيئة التدريس 
- عدم وجود لائمة تنظيمية خاصة بأعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين . 


أما المتعاقدون فقد كان إحساسهم بمشكلة التقييم غير العادل لأعضاء هيئة التدريس 
من قبل الإدارة أكثر من السهوديين . 


Ll‏ فيما يتعلق بالمشكلات المتعلقة بالحوافز فكان السعوديون أكشر إحساساً 
بالمشكلات التالية : 
- عدم مناسية رواتب أعضاء هيئة التدريس مع متطليات أستاذ الجامعة . 
- عدم مساواأة رواتب أعضاء هيئة التدريس مع زملائهم الذين يهملون نفس المؤهل 
ويعملون خارج الكلية . 
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- عدم توفير الكليات الرعاية الصحية اللائقة لأستاذ الجامعة وأسرته . 

- عدم توفير السكن الملائم لاعضاء هيئة التدريس . 

- عدم تكفل الكلية بنشر الأبحاث المتميزة التى يقوم بها أعضاء هيئة التدريس على 
نفقتها الخاصة . 


أما قيما يتعلق بالمشكلات النفسية والاجتماعية فكان السعودي أكشر شعوراً 
بالمشكلات التالية : 
- عدم تحقيق العمل في الكليات المكانة الاجتماعية التى يطمح إليها أستاذ الجامعة . 
- عدم وجود التقدير الإعلامي لإنجازات ونشاطات أساتذة الكليات . 
- عدم حصول عضو هيئة التدريس على التشجيع والثناء المناسب لإنجازاته المختلفة. 
- عدم معاملة اساتذة الكليات معاملة متوازنة مع أساتذة الجامعة . 


أما فيما يتعلق بالمشكلات التى يختلف فيها أعضاء هيئة التدريس وفق التخصصات 
[ علمي ٠‏ أدبي ] »ققد اتضح أن ذوى التخصصات الأدبية أكثر شهوراً بهذه المشكلات وخاصة 


في : 
- عدم وجود لائحة تنظيمية خاصة بأعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين . 


واستكمالاً لهذا الجهد وقى ضوء معطيات هذا البحث فإن الباحث يوصي يما يلي : 
١‏ - العمل على تذليل المشكلات الأكاديمية التى تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات 

المعلمين وذلك عن طريق : 

أ - الاهتمام بالمكتيات في هذه الكليات وتوقير الإمكانات المادية والفنية اللازمة 
لكي يستطيع منسوبي الكليات من طلاب وأعضاء هيئة التدريس الاستفادة 
منها » وتزويد هذه المكتبات بالجديد من العلوم والمعارف بوجه عام والتربية 
والتعليم بوجه خاص وذلك عن طريق الاشتراك في معظم الإصدارات ذات 
الصلة يعمل الأعضاء . 

ب - البدء في توفير مجلة علمية محكمة خاصة بكليات المعلمين تهتم بنشر 
الإنتاج العلمي لأعضاء هيئة التدريس فيها تمت إشراف المجلس الأعلى . 

>- الاهتمام بإعداد نشرات دورية توزع على كافة الكليات وكذلك الجامعات 
للتعريف بالدراسات التى يوم بها الأعضاء . والدراسات الحديشة الأخرى في 
كل -Jt‏ 

د - إنشاء ودعم مراكز للبحث العلمي قي كليات المعلمين من أجل دعم البعث 
العلمي وتشجيع الأعضاء على عمل الأبحاث للمساقصة في حل المشكلات 
التعليمية والتربوية والمساعدة على ترقية المستحق متهم . 


العمل على تذليل المشكلات المتعلقة بطبيعة العمل وظروفه . وذلك عن طريق : 

shanu! - i‏ سكرتارية dali‏ جميع الأقسام في الكليات لمساعدة أعضاء 
التدريس على القيام بالأعمال ذات الطابع الإداري . 

ب - العمل على تعيين المعيدين في الاقسام المشتلفة في الكليات لمساعدة أعضاء 
هيئة التدريس في أعمال التدريس لكى ينصرف الأعضاء إلى الإبداع وعمل 
البحوث . + 

العمل على تذليل المشكلإت المتعلقة بالتسهيلات والحوافز المادية وذلك عن طريق : 

4 - قيام الكليات بالعمل على توفير فرص تخفيض رسوم بعض الخدمات تكريماً 
لأعضاء هيئة التدريس فيها والاعتراف بدورهم التعليمي والتربوي مثل 
تخفيض رسوم تذاكر السفر , أجور الفنادق . شراء الكتب ...الخ . 

ب - قيام الكليات بنشر الأبحاث المتسيزة التى يقوم بها الأعضاء على نفقة 
الكليات من أجل تشجيع أعضاء هيمّة التدريس فيها pesg‏ حركة البحث 
١‏ 

ج- توفي رالرعاية الصحية لأعضاء هيثة التدريس وأسرهم » لكى يشعروا 
بالرعاية والاهتمام مما يؤدى إلى زيادة الإنتاجية ومضاعفة الجهود ٠‏ 

العمل على تذليل المشكلات النفسية والاجتماعية وذلك عن طريق : 

~ معاملة أعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين معاملة متوازنه مع أعضاء 
هيئة التدريس في الجامعات السعودية حتى يشعروا با مساواة والراحة 
النفسية 
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اهم المشكلات التى ol‏ أعضاء فينة التدريس 
في كليات المعلمين بالمملكة العربية السودية 


: البحث‎ pile 
التدريس‎ Cane أستهدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أهم الشكلات التى تواجه أعضاء‎ 
غي كليات المعلمين بالمملكة » كما هدفت أيضا إلى بيان مدى الاختلافات في وجهات الننظر تجاه‎ 
استاذ‎ ٠ أستاذ مشارك‎ ٠ عذه المشكلات باختلاف الدرجة العلمية لعضو هيئة التدريس [ أستاذ‎ 

مساعد ] « وبأختلاف الجنسية [ سعودى ٠‏ غير سعودى ] ٠‏ وبإختلاف التخصص [ علمي » آدبي ] ٠‏ 


وقد تم إعداد آداه للتعرف على أهم المشكلات التى تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات 
المعلمين بالمملكة , وتضمنت الآداه ٤١‏ بنداً شملت أهم المشكلات التى قد تؤثر في انتاجهم العلمي 
ورضاهم الوظيفي ومنها : النواحي الاكاديمية » طبيعية العمل وظروفه . التسهيلات والحوافز 
المادية , النواحي النفسية والاجتماعية ٠‏ وقد تم حساب ثبات وصدق الآداه بالطرق المناسية . 


وقد تم تطبيق الآداه على Line‏ ممثلة لأعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين بالمملكة 

من الأتسام الأدبية والعلمية من السعوديين وغير السعوديين . ومن مختلف الرتب العلمية » 

بلغت WA‏ عضى ء وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية : 

- أظهرت نتائج الدراسة أن أهم المشكلات التى تراجه أعضاء هيئة التدريس في كليات 
المعلمين بالمملكة هى : المشكلات الاكاديعية e‏ يليها المشكلات المتعلقة بالحوافز المادية e‏ يليها 
المشكلات المتملقة بطبيعة الممل ٠‏ وأخيراً المشكلات التفسية والاجتماعية . 

- أظهرت نتائع الدراسة أن هناك فروقا دالة في وجهات النظر بأختلاف الدرجة العلمية 

| الاعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين حيال هذه المشكلات ٠‏ 

- أظهرت نتائج الدراسة أن هناك اختلاقات واضمة في وجهات النظر بين السعوديين وتمير 
السعوديين من أعضاء هيئة التدريس قي كليات المعلمين بالمملكة حيال هذه المشكلات . 

- أظهرت نتائج الدراسة أن هناك تقارباً واضهاً في وجهات النظر حيال هذه المشكلات بين 
ذوى التخصصات العلمية والأدبية من أعضاء هيئة التدريس في كليات ا معلمين با مملكة . 


وأخيراً قدم الياحث مجموعة من التوصيات التى يمكن ان تحد من الآثار السلبية لهذه 
المشكلات على الرضا الوظيفي والانتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس في كليات المعلمين 
بالملكة العربية السعودية . 


' 
الباحث 
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tr 
The Most Important Preblems Facing Faculty 
Members of the Colleges of Teachers In the 
Kingdom of Saudi Arabia. 


Abstract : 

The aim of the study was to find out the most important problems 
facing the faculty members of the Colleges of Teachers in the Kingdom. 
It has also aimed at pointing out the degree of difference in the way 
these problems have been perceived as a result of ; a) the professional 
rank of the faculty members , (Full , associate and/or assistant 
professor) , b) the nationality of the members ; saudi or non-saudi and 
c) the faculty member's speciality ; literary or science. 


To achieve the above mentioned aims, an instrument was developed. 
Fourty-two items were included suggesting the most important pro- 
blems that were believed to affect the member's research work and job 
Satisfaction. These involved academic aspects, job nature, financial 
allowances and rewards and finally social and psychological aspects. 
Proper statistical tests and procedures were used io calculate the 
vaiidity and reliability of the tool. It was then administered to a sample 
of 198 representing faculty members in difierent colleges of toachers 
in the Kingdom. Measures were taken to make sure that different renks, 
specialities and nationalities (i.e. saudi/non saudi) are represented in 
the sample . 


Statistical analysis of the data collected has shown the fotlow- 
ing results : 
It became obvious that the most important problems facing faculty 
members of teacher's colleges are , in a descending order, the 
academic problems, financial allowances and rewards, problems 
relating to the nature of the Job and finally social and Psycholo- 
gical problems. 

-  $Statisticolly significant discrepencies were naticed in ihe way 
participants have perceived these problams 25 a result of their 
professional ranks. 1 

- Differences of significance in the way these problems were 
perceived by saudies compared to non-saudies, were also noticed. 

- Nevertheless, obvious similarities in the perception of these 
problems were noticed among members of different specialities 
(i.e. , literary or science) . 
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In the light of the above findings, the researcher provided his 
recommendations as to how best to overcome the drawbacks of these 
problems on the member’ Job satisfaction and research productivity in 
the Teacher Colleges. 


The researcher 
Or. Hamdan A. Al-Ghamdy 


